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ARICA Y PARINACOTA

G O n 1

APRUEBA BASES CONCURSO PUBLICO DE INGRESO
TECNICO - ADMINISTRATIVO - AUXILIAR CONDUCTOR

EXENTA resoLucion nRo. 1881 /2017

ARICA, (8 SEP 2017
VISTOS:

Acta N° 1 de fecha 07.09.2017 donde Comité de Seleccion se
constituye y aprueba las Bases de Concurso Pulblico para Técnico Grado 13°, Administrativo Grado 18° y
Auxiliar Conductor Grado 19°, Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2004, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; Resolucion Exenta N° 1600 del
2008 de la Contraloria General de la Repliblica, Decreto 69 de 2004 Reglamento de Concursos, Ley 20.175
que crea la Region de Arica y Parinacota y la Provincia del Tamarugal en la Regién de Tarapaca, Ley 18.575
de 1986 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, Ley Organica
Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional y las facultades que envisto como Intendenta del
Gobieno Regional de Arica y Parinacota.

RESUELVO:

1.- APRUEBANSE las siguientes Bases Generales llamado
a Concurso Publico de Ingreso Provision Cargos Técnico Grado 13°, Administrativo Grado 18° y Auxiliar
Conductor Grado 19° para el Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Arica y Parinacota.

2.- En cumplimiento del Art. N° 6 inciso segundo de la
Resolucion N° 1600 del 2008 de la Contraloria General de la Republica, se insertan las Bases del Concurso:

CONCURSO TECNICO — ADMINISTRATIVO - AUXILIAR CONDUCTOR
Gobierno Regional de Arica y Parinacota

| - IDENTIFICACION DEL CONCURSO

El Gobierno Regional de Arica y Parinacota requiere proveer los siguientes cargos de este Servicio:

- 1 Técnico, Grado 13° EUR.
- 1 Administrativo, Grado 18° EUR.
1 Auxiliar Conductor, Grado 19° EUR.

El concurso para proveer dichos cargos, se ajusta a la normativa establecida en el D.F.L. N° 29/2005, que fija el texto refundido, coordinado y

sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo y en el Decreto N° 69/2004 del Ministerio de Hacienda, que aprobé Reglamento de
Concursos del Estatuto Administrativo.

1l - IDENTIFICACION DE LA VACANTE

Para el presente concurso, se establecen las siguientes vacantes de cargos en el Gobierno Regional de Arica y Parinacota:

N’ VACANTES GRADO EUS FUNCION A DESEMPENAR FECHA VACANTE
01 13° Técnico segun perfil de cargo 08/10/2007
01 18° Administrativo segun perfil de cargo 08/10/2007
01 19° Auxiliar Conductor segun perfil de cargo 08/10/2007

Pagina 1 de 30




Dichos cargos vacantes, se identifican, para efectos concursales, de la siguiente forma:

Cargo Técnico

Unidad Unidad de Adquisiciones

Cédigo Tec-01

N* de Vacantes 1

Grado EUS 13*

Planta / Estamento Técnico

Renta Bruta Sueldo bruto mensual de $ 831.191.- ademdas de asignacién de modernizacién contenida en la Ley N°
19.553, de cancelacidn trimestral.

Dependencia directa Departamento de Contabilidad y Finanzas

Unidad de D peifi Unidad de Adquisiciones

Sede del Cargo Arica
Region de Arica y Parinacota

Cargo Administrativo

Unidad Secretaria de Departamento

Codigo Adm-01

N° de Vacantes 1

Grado EUS 18°

Planta / Estamento Administrativo

Renta Bruta Sueldo bruto mensual de $ 623.128.- ademds de asignacién de modernizacién contenida en la Ley N*
19.553, de cancelacién trimestral.

Dependencia directa Departamento de Administracién y Recursos Humanos

Unidad de Desempefio Secretaria de Departamento

Sede del Cargo Arica
Regién de Arica y Parinacota

Cargo Auxiliar Conductor

Unidad Servicios Generales

Cédigo Aux-01

N* de Vacantes 1

Grado EUS 19*

Planta / Esta to Auxiliar

Renta Bruta Sueldo bruto mensual de $ 595.255.- ademds de asignacion de modernizacion contenida en la Ley N*
19.553, de cancelacién trimestral.

Dependencia directa Departamento de Administracién y Recursos Humanos

Unidad de Desempeiio Servicios Generales

Sede del Cargo Arica
Region de Arica y Parinacota

1Il - PERFILES DE CARGOS PARA SELECCION

3.1) Objetivos del Cargo Concursables

Cargo Técnico

Unidad Unidad de Adquisiciones

Codigo Tec-01

Objetivo del Cargo Coordinar, apoyar y gestionar el proceso de adquisiciones a través de la plataforma Mercado Publico
Cargo Administrativo

Unidad Secretaria de Departamento

Cédigo Adm-01

Objetivo del Cargo Apoyo en las labores administrativas y operativas al Departamento de Recursos Humanos

Cargo Auxiliar Conductor

Unidad Unidad de Servicios Generales

Codigo Aux-01

Objetivo del Cargo Apoyar operativamente al Gobierno Regional en la conduccién de los vehiculos institucionales del Servicio.

3.2) Principales funciones de los cargos Concursables

| Cargo

Técnico

Unidad

Unidad de Adquisiciones

Cédigo

Tec-01

Funciones del cargo

Publicar las licitaciones de propuestas publicas en el portal de chile Compra.

Adquirir productos, servicios a través del Convenio Marco establecido en el portal de Chile
Compra.

Emitir las 6rdenes de compra de acuerdo a la licitacién puiblica o requerimiento.
Realizar seguimiento de las licitaciones pablicas en el portal de Chile Compra.
Participar de la apertura de propuestas publicas del servicio y levantar actas de éstas.
Responder y/o derivar segin corresponda las consultas realizadas a través del Portal.
Preparar resoluciones de adjudicacion de propuestas publicas.

Comprometer las 6rdenes de compra emitidas en el SIGFE.

Realizar compras de trato directo de acuerdo a la norma legal.

Ejecutar contratos de suministros segun corresponda.
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*  Apoyar las actividades de los Sistemas de PMG comprometidos por el Servicio.
. Apoyar la gestién en cada una de sus etapas el Convenio de Desempefio Colectivo.
. Otras funciones que se le encomienden su superior jerdrquico

Cargo

Administrativo

Unidad

Secretaria de Departamento

Cédigo

Adm-01

Funciones del cargo

Atender publico y funcionarios del Servicio.

Recepcionar, registrar y distribuir la documentacién que ingresa y egresa del Departamento.
Elaborar documentos de variada complejidad de acuerdo a materias propias del Departamento.
Coordinar la agenda de reuniones del Jefe de Departamento.

Recepcionar y realizar llamadas telefonicas segun requerimientos propios del Departamento.

Administrar material y equipos de oficina, realizando la solicitud de pedido y controlar su uso.
Encargada de logistica de las actividades organizadas por el Departamento.

Realizar aquellas actividades que le encomiende la jefatura.

Apoyar las actividades de los Sistemas de PMG comprometidos por el Servicio.

Apoyar la gestion en cada una de sus etapas el Convenio de Desempefio Colectivo.

*  Otras funciones que se le encomienden su superior jerdrquico

Cargo

Auxiliar Conductor

Unidad

Unidad de Servicios Generales

Codigo

Aux-03

Funciones del cargo

Conducir vehiculo fiscal asignado

las salidas a terreno.

su funcionamiento.

. Mantener registro y control de combustible en forma permanente.

. Conducir con exactitud y eficiencia, respetando la legislacién vigente y reglamentacion interna
del Gobierno Regional portando permanentemente toda la documentacion legal requerida.

. Mantener bitdcora diaria en la cual se registra las actividades realizadas, desperfectos, panas,
contratiempos, estado general del vehiculo, recorrido, hora de llegada y salida, carga de

combustible, entre otras.

. Apoyar las actividades de los Sistemas de PMG comprometidos por el Servicio.
. Apoyar la gestion en cada una de sus etapas el Convenio de Desempefio Colectivo.
. Otras funciones que se le encomienden su superior jerdrquico

Velar por la seguridad y mantenimiento del vehiculo y su equipamiento.
Mantener la limpieza, orden y ornato de los equipamientos y vehiculo en general.
Apoyar permanentemente la ejecucion y traslado de personal y de materiales, equipamiento en

Colaborar en la ejecucidn de actividades del Gobierno Regional

Revisar y mantener el vehiculo a su cargo reportando cualquier falla mecanica o dafios a la
infraestructura o equipamiento al Encargado de la Unidad de Servicios Generales

. Inspeccionar y chequear los sistemas del vehiculo a cargo y documentacién vigente exigida para

3.3) Competencias del cargo Concursables

COMPETENCIAS TRANSVERSALES:
N° Nombre de la Definicién Indicador
Competencia

1 Probidad y . Capacidsd de actuar con 3 fa, dedicacién, [ - e

Belenc " cia y probidad resp de todas y cada dﬁﬂjm eonldundg como

en de la

una de las i que le ponda asumir, enfr y al  interior de la

desarrollar en ¢l contexto de las tarcas que impulse en la

ganizacién, frente a sus superi P""Y’“l"‘ bllwﬂdp::mhnum

mostrando una actitud de respeto permanente hacia las g)oa.u..w',

normas estatutarias que rigen al mundo piblico, apegado pan de  otras
i al principio de probidad administrativa, con una & Es & mal i .
ducta moral intachable y una entrega b y leal al modificaciones al conocimiento del drea
1. r de sus funch y observando una conducta a partir de su propia experiencia.

social acorde a la dignidad de su investidura de servidor

publico.

2 Orientacién al cliente Capacidad para actuar con sensibilidad ante las dad a) Prop i o liderazgy
de un cliente y/o un conj de cli oi técnico M, mn do :—:
cuyos requeri pueden  ser les o futuros, especialidad  al  interior de la
P Py p d i de g;w

1 1, una ik de vicio al ’m como
" - i especialista en wemas especificos.
cliente i Yy el comprend d d sus €] Ofrece su experiencia y
d das y el g luci fi a sus sidad para  resolver problemas de otras
d) Es capax de realizar actualizaciones y
al conocimiento del drea
a partir de su propia experiencia.
3 Colaboracién y trabajo en | Capacidad para colaborar con los demds, formar parte de un | a) Passicips como
equipo pup?ymh-jummlhuldehnrmhlﬂdnmd b - ,
prop de en la 4 pars probiemas  de  otras
g P los i P Sos u:ikoa %
bjet grupales. Implica tener exy . positiv
respecto de los demds, comprender a los otros, y generar y
mantener un buen clima de trabajo.

4 Compromiso con los | Capacidad para sentir como propios los objetivos de la | a) Pn viencia o lideraxg
obieti o s ganizacién y plir con las obligaci § 1 ﬂuﬂm,ﬁ-bm:m:—:
organizacién profesionales y organizacionales. Capacidad para apoyar e especialidad  al  interior de la

: 2 riai. _IJW .‘ md .'m
P . . 3 Participa  organizacionalmente como
logro de obj yPp y sup yecialistn o ssias supectf
que interficran con el logro de los objetivos Institucionales. €) Ofrece su experiencia y conocimientos
para resolver problemas de otras
unidades organizacionales.
d) Es capaz de realizar actualizaciones y
al conocimiento del drea
a de su
5 Compromiso con la calidad s) Pro lideraxg

Capacidad para actuar con velocidad y ido de urgencia y
Somis Géckeh pace ol Yos objet ganisscions)
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de trabajo

0 del drea, o bien los propios del puesto de trabajo, y obtener,
ademis, altos niveles de desempefio. Capacidad para
administrar procesos y politicas organizacionales a fin de

especialidad  al  interior de I
h)s.a-d-ndh-mm
modificaciones al

Mwhmﬁhhhmwm & partis de su propia experiencia.
un comp por i e
temas de su esp d ylpww para al
fos osslindares G¢ calidad 5d
6 Manejo de tecnologias de | Operar las h i logicas y de icacié a) D lla la comp en un nivel
la inf id ¥ idas para el d pefio de sus funci Implica el Mmoo,
comunicacién hmhmmyumumm,ddwuh
dep ividad p | de alto uso "
y sisteosss especificos utlisados por la instimcida o drea e S ptmnui Sy Seain
funcional. oportuna y eficaz.
COMPETENCIAS ESPECIFICAS
N° Nombre de la Definicién Indicador
Competencia
1 Visi6n estratégica Capacidad para anticip ¥ prender los bios del | a) Propone lineas de andlisis respecto del
y establecer su imp a corto, quehacer organizacional y su_relacién

di YW
plazo en la organizacién, con el prop de opti
mmmhmymu
des del 1a cidad para
y conducir la emp oellmtengomon
ﬁmhmlmhwm!mm
ciados a la

P

2 Relacién con el entormo y
articulacién de redes

Capwdadpmidmdﬁwabommmnlumdwnh

P L5 les y del (stakeholders) y de

las ali ias para agregar valor
nw,uddny/op-nhwnnﬂummm
asi como gesti las y rel del que
le 2 Neiitimbdad 6 ons finck

)

b} Establece

3 Gestién  y
abjetivos

logro  de

Glpuid;dpmodmuneallngmdeboobieﬂm
m,w

infi i6n, movilizar

8) Planifica las tareas estraségicas y

mmhMMdme
grar las actividades de de lograr la eficaci

eficiencia y calidad en e cumplimiento de la misin y
Nt ;

€) Realiza un seguimiento sistemitico de

#) Logra adhesién y compromiso de sus

b) Es reconocido y walidado entre los

C ] m T : u =y

5 Toma de decisi

id las i el i los
di ibles y su imp en el negs plnlne.p
hmmdemﬁ.mdhdeh‘mdn:h
resultado en funcién de los objeti

Senaid

que
Impli pacidad para ej las i mmﬂ“. satisfactorios de calidad.
P idad y clenci: acerca de las  posibles €) Prioriza los costos y beneficios de la
ins de la decielé . decisién a corto y mediano plazo.

fu por mej la

n
3

i dd & a
mmwmauhm.mun
apropiado andlisis las necesidades individuales y los de la

identificando brechas y proponiendo alternativas de

IV — REQUISITOS Y PERMANENCIA

4.1) REQUISITOS GENERALES

Los/as postulantes al concurso deberan cumplir con los requisitos generales establecidos en el articulo 12° del Estatuto Administrativo, D.F.L. N°

29/2004 del Ministerio de Hacienda, a saber:

a) Serciudadano/a;

b)  Haber cumplido con la Ley de Reclutamiento y Movilizacién, cuando fuere procedente;
c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;
d) Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la Ley;
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e)  No haber cesado en cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacién deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que
hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de expiracién de funciones; y,
f)  No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por crimen o simple delito.

La fecha de la vacancia del cargo a proveer es:

cODIGO FUNCION A DESEMPENAR FECHA VACANTE
Tec-01 Técnico Grado 13° EUS 08/10/2007
Adm-01 Administrativo Grado 18° EUS 08/10/2007
Aux-01 Auxiliar Conductor Grado 19* EUS 08/10/2007

Para quienes postulen al cargo Administrativo, deberan estar en posesion de la licencia de educacién media o equivalente, segun lo estipulado en el
articulo 2° de la Ley N* 19.379 de 1995 de Plantas de los Gobiernos Regionales.

Para quienes postulen al cargo de Auxiliar Conductor, tienen que tener aprobado la ensefianza basica, ademads deberan poseer Licencia de Conducir
Clase A, segtn lo estipulado en el articulo 2° de la Ley N°* 19.379 de 1995 de Plantas de los Gobiernos Regionales.

Sin perjuicio de lo anterior, los/as postulantes no deberén estar afectos a las inhabilidades e incompatibilidades previstas en el articulo 56° de la Ley
N* 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:

a) Las personas que tengan vigente o suscriban, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendentes a doscientas unidades tributarias
mensuales o mds, con el respectivo organismo de la Administracion Publica. Tampoco podran hacerlo quienes tengan litigios pendientes con la
institucion de que se trata, a menos que se refieran al ejercicio  de derechos propios, de su
cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.
Igual prohibicion regira respecto de los directores, administradores, representantes y socios titulares del diez por ciento o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendentes a doscientas unidades tributarias mensuales o mas, o
litigios pendientes, con el organismo de la Administracion a cuyo ingreso se postule.

b) Las personas que tengan la calidad de cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos del organismo de la administracién civil del Estado al que postulan, hasta el
nivel de jefe de departamento o su equivalente, inclusive.

¢) Las personas que se hallen condenadas por crimen o simple delito.

4.2) REQUISITOS ESPECIFICOS
Aquellos requisitos particulares sefialados en el articulo 2° de la Ley N° 19.379/1995, de Plantas de los Gobiernos Regionales, en lo que respecta a

poseer:

PLANTA DE TECNICOS
Titulo otorgado por un instituto o un establecimiento de educacién superior del Estado o reconocido por éste, o titulo otorgado por un establecimiento de educacién
media técnico-profesional, o
- Haber aprobado a lo menos cuatro semestres de una carrera profesional impartida por una universidad o un instituto profesional del Estado o reconocido por éste.

PLANTA DE ADMINISTRATIVOS
Licencia de educacién media o equivalente.

PLANTA DE AUXILIARES
Haber aprobado la educacién basica.
- Para los cargos de los grados 19 y 20, se requerira, ademds, licencia de conducir clase A, para quienes se desempefiaran como conductores de vehiculos
motorizados.

Los/as postulantes que cumplan los requisitos legales, generales y especificos a considerar, detallados previamente, podran acceder a la fase de
evaluacién del proceso que se establece en las bases.

El Comité de Seleccién, designado para estos efectos de acuerdo a la normativa legal vigente, verificara si los/as postulantes cumplen con los
requisitos, debiendo levantar un acta con la némina total de postulantes, distinguiendo aquellos que se ajustan a los requisitos legales, de los que no
lo hacen.

Ademds, deberd indicar cualquier situacién relevante relativa al concurso y dispondra la notificacion de los/as postulantes cuya postulacién hubiere
sido rechazada indicando la causa de ello. Para tales efectos el postulante es responsable de entregar un correo electronico vigente, correctamente
registrada en el curriculo y/o ficha de postulacién y con la capacidad para recibir informacién.

Para efectos de experiencia laboral, se entenderd a la experiencia adquirida desde la fecha de obtencién del titulo técnico, licencia de ensefianza
media o basica segun corresponda.

4.3) REQUISITOS DESEABLES
De Titulo Técnico, Licencia de Educacién Media y/o Bésica

Es deseable que los postulantes demuestren los siguientes requisitos:

Cargo Técnico

Unidad Unidad de Adquisiciones

Cédigo Tec-01

Titulo Técnico Técnico en dreas de la administracién, compras y empresas

Formacién educacional Compras Piblicas

Experiencia en cargos similares Deseable experiencia técnica acreditada de al menos 3 afios, en cargos o &reas relacionadas con el

Cargo a proveer.
Capacitacién o formacién técnica | Ley de Compras Publicas
complementaria Contabilidad

Estatuto administrativo
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Cargo Administrativo

Unidad Secretaria de Departamento

Cédigo Adm-01

Titulo Licencia educacién media o equivalente

Formacién educacional Secretariado administrativo

Experiencia en cargos similares Deseable experiencia laboral acreditada de al menos 3 afios, en cargos o dreas relacionadas con el

Ccargo a proveer.
Capacitacion o formacién técnica | Manejo de Excel, Word, Outlook

complementaria Administracién de archivos, Atencién de publico, Protocolo, Comunicacién

Cargo Auxiliar Conductor

Unidad Unidad de Servicios Generales

Cédigo Aux-01

Titulo Haber aprobado la educacién basica

Formacién Educacional Educacién basica

Experiencia en cargos similares Deseable experiencia laboral acreditada de al menos 3 afios, en cargos o areas relacionadas con el

Cargo a proveer.
Capacitaciéon o formacién técnica | Conduccién vehiculo fiscal
pl taria Tener vigente licencia de conduccidn Clase A

4.4) PERMANENCIA EN EL CARGO
4.4.1) DE LOS CARGOS DE TECNICO — ADMINISTRATIVO - AUXILIAR
De acuerdo a lo establecido en el articulo 17° del Estatuto Administrativo, D.F.L. N° 29/2004 y al articulo 3° de la Ley N*20.175 que creé la Regién de

Arica y Parinacota y la Provincia del Tamarugal en la Region de Tarapaca, este cargo pasa a formar parte de la Planta Titular del Gobierno Regional de
Arica y Parinacota.

V — ANTECEDENTES GENERALES DE LA POSTULACION

5.1) DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA POSTULACION

Para ser considerado postulante habilitado para el presente Concurso, los/las interesados/as deberan completar y presentar los siguientes
antecedentes:

a) Ficha de postulacién, debidamente firmada (Anexo N° 3)

b) Curriculum Vitae resumido, debidamente firmado.(Anexo N° 4)

C) Fotocopia simple de Titulo Técnico, Licencia de Ensefianza Media y/o Bésica cuando corresponda
d) Fotocopia simple de certificados que acrediten capacitacién y experiencia laboral.

e)  Declaracién Jurada Simple (Anexo N° 6), que establezca no estar afecto a las inhabilidades contenidas en el articulo 56° de la Ley N°
18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:

a) Las personas que tengan vigente o suscriban, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendentes a doscientas unidades tributarias
mensuales o mas, con el respectivo organismo de la Administracién Pablica. Tampoco podran hacerlo quienes tengan litigios pendientes con la
institucion de que se trata, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios, de su
cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Igual prohibicién regird respecto de los directores, administradores, representantes y socios titulares del diez por ciento o mas de los
derechos de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendentes a doscientas unidades tributarias mensuales
o mas, o litigios pendientes, con el organismo de la Administracién a cuyo ingreso se postule.

b) Las personas que tengan la calidad de cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de
afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos del organismo de la administracién civil del Estado al que postulan,
hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente, inclusive.

c) Las personas que se hallen condenadas por crimen o simple delito.

La mencionada declaracién Jurada debe estar emitida con fecha igual o posterior a la publicacién del aviso en el Diario Oficial. La falsedad de
esta declaracién, hard incurrir al declarante en las penas del articulo 210° del Cédigo Penal.

Los documentas originales presentados en fotocopia simple serdn exigidos al momento del nombramiento, previa aceptacién del cargo.

La presentacién de documentos de postulacién incompletos, alterados y/o la no presentacién de algin antecedente que respalde el cumplimiento de los requisitos,
dejard sin efecto, automdticamente, la postulacién.

5.2) DISPOSICION DE LAS BASES

Las bases se encontrardn disponibles en las paginas Web del SERVICIO CIVIL (http://www.empleospublicos.cl/) y del GOBIERNO REGIONAL DE
ARICA Y PARINACOTA (www.gorearicayparinacota.cl), oficialmente, a contar dela total tramitacién de la Resolucién Exenta que aprueba las bases
del concurso por parte del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, ambas fechas inclusive, entendiéndose plenamente conocidas por todos los
postulantes.

Del mismo modo, los postulantes que asi lo prefieran, podran retirar las bases y anexos en formato papel, desde la Oficina de Partes del Gobierno
Regional de Arica y Parinacota, ubicada en Avenida General Velasquez N° 1775, primer piso de la ciudad de Arica, en iguales fechas, en el horario
general que comprende desde las 08:30 horas hasta las 17:00 horas, a excepcion de los dias viernes cuyo horario de atencidn es hasta las 16:00
horas.
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5.3) RECEPCION DE LAS POSTULACIONES

Para formalizar la postulacién, los/as interesados/as que retnan los requisitos, deberan presentar la totalidad de los documentos requeridos en el
punto 5.1) de DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA POSTULACION de estas bases, y deberdn entregarse por:

- Sobre cerrado y caratulado “CONCURSO TECNICO, ADMINISTRATIVO, AUXILIAR CODIGO (TEC-01, ADM-01, AUX-01, segin
corresponda), COMITE DE SELECCION DE CONCURSOS del GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA”, enviado a través de correo
certificado o entregado personalmente en la Oficina de Partes del Gobierno Regional, ubicada en Avenida General Veldsquez N° 1775,
primer piso, Arica, en sobres independientes por cada postulacion.

De forma gréfica, los postulantes podran guiarse por este ejemplo:

CONCURSO TECNICO — ADMINISTRATIVO - AUXILIAR CONDUCTOR
CODIGO TEC-01, ADM-01, AUX-01
COMITE DE SELECCION DE CONCURSOS
GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

El/la interesado/a podra postular a mds de un cargo, para ello debe presentar el respectivo sobre por cada postulacion.

Las postulaciones serdn recibidas en formato papel de lunes a jueves de 08:30 a 17:00 horas, y los dias viernes de 08:30 a 16:00 horas, con un plazo
de recepcion desde la total tramitacién de la Resolucién Exenta que aprueba las bases del Concurso por parte del Gobierno Regional de Arica y
Parinacota, ambas fechas inclusive.

No serdn consideradas dentro del Concurso las postulaciones que lleguen fuera del plazo establecido.

Seran consideradas dentro del proceso de seleccién aquellas postulaciones recibidas por carta y que excedan el plazo maximo de recepcién de
antecedentes, pero que consignen en el timbre de la empresa de correos, que se despacharon dentro del plazo establecido en el aviso de
publicacién en el Diario Oficial.

El Comité de Seleccién verificard si los postulantes cumplen con los requisitos exigidos en las presentes bases, debiendo levantar un acta con la
némina de los postulantes aceptados y rechazados, dejando constancia de cualquier situacion relevante referente al concurso.

Los/as postulantes que presenten algiin tipo de discapacidad que les produzca dificultades en la aplicacién de los instrumentos de seleccion que se
administrardn, deberdn informarlo en su postulacién, a fin de adoptar las medidas pertinentes que correspondan, de manera de garantizar la
igualdad de condiciones a todos los postulantes en este Concurso. Para el caso de los postulantes que presenten alguna discapacidad, se adecuaran
los instrumentos de seleccion.

Para la debida comprensién del contenido de las postulaciones presentadas por los participantes, el Comité de Seleccién, de comun acuerdo, podra
solicitar a éstos, durante el proceso de evaluacidn, aclaraciones, rectificaciones por errores de forma, con el objeto de clarificar y precisar el correcto
sentido y alcance de la postulacién, evitando que alguna sea descalificada por aspectos formales en su evaluacion y velando siempre por el principio
de transparencia del proceso y de igualdad de los postulantes frente a éste.

Las consultas respecto del concurso, antes de las etapas de evaluacion establecidas, serdn resueltas por el Departamento de Administracion y
Recursos Humanos del Gobierno Regional de Arica vy Parinacota, solo a través del correo electrénico:
concursotecadmaux2017 @gorearicayparinacota.gov.cl

Dichas comunicaciones, para efectos de transparencia, se consideraran publicas, y seran agregadas a la carpeta de antecedentes del concurso.

VI - PROCESO DE SELECCION

La evaluacion se llevara a cabo sobre la base de ETAPAS SUCESIVAS, por lo que la puntuacién minima por etapa determinara el paso a las etapas
superiores.

El concurso solo podra ser declarado desierto o parcialmente desierto a falta de postulantes idéneos, es decir, cuando el conjunto de los/as
postulantes no alcancen el puntaje minimo definido en las presentes bases. Esto se evaluara al término de cada etapa, pudiéndose declarar parcial o
totalmente en cualquiera de ellas.

Se requerira disponibilidad de los/as postulantes para trasladarse de ciudad o pais hacia la ciudad de Arica en alguna Etapa del Concurso, por la
necesidad de resguardar la igualdad de condiciones entre los candidatos.
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6.1) CALENDARIZACION DEL PROCESO

GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

ETAPAS FECHAS/PLAZOS AREA RESPONSABLE
GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y
PARINACOTA
Convocatoria publicada en Diario Oficial
Péginas Web de:
SERVICIO CIVIL Comité de Seleccién
www.empl licos.cl Departamento de Administracién y Recurso
Humanos

A contar del dia habil siguiente a la publicacién y hasta el décimo

Oficina de Partes

regional.

término de la Entrevista Final de Apreciacién Global.

B TR CEREAN ¥ PRt By B R A ies dia habil administrativo siguiente, hasta las 17:00 horas en caso Comité de Seleccion
&, P yreg que fuera de lunes a jueves o hasta las 16:00 horas si resultara | Departamento de Administracién y Recurso
dia viernes. Humanos
Evaluacion Curricular de Estudios, cursos de formacién educacional, | Quince dias hébiles administrativos contados desde el cierre de ; )
g Comité de Seleccién
capacitacion y experiencia laboral (Etapa | y II). las postulaciones.
Prueba de conocimientos (Etapa IIl). Dentro de los diez dias habiles administrativos siguientes al Comité de Seleccién
término de la Evaluacion curricular.
Entrevista Final de Apreciacion Global del candidato (Etapa IV). Dantro e Jos olez diss hdbiles sigulentes 3l términ de In Prustia Comité de Seleccién
de conocimientos.
Confeccién de propuesta de candidatos y presentacién a la autoridad | Dentro de los cinco dias hébiles administrativos siguientes al
Comité de Seleccién

Notificacién y cierre del proceso.

Dentro de los ocho dias habiles administrativos siguientes al

Departamento de Administracién y Recurso

término Humanos
Tramitacién de Resolucién de Nombramiento en pagina del SIAPER de Dentro de los cinco dias habiles desde que el Jefe de Servicio Departamento de Administracién y Recurso
la CGR informa a RRHH el nombre del seleccionad Humanos
Publicacion en www.gorearicayparinacota.cl de némina de Dentro de los 10 dias corridos de la total tramitacién de la Departamento de Administracién y Recurso
nombramientos resolucién de nombramiento. Humanos

Sin perjuicio de lo anterior, el Intendente Regional de Arica y Parinacota podra modificar los plazos sefialados, por razones fundadas de fuerza

mayor.

Los eventuales cambios deberan ser informados en la pagina web del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, www.gorearicayparinacota.cl y al

correo electrénico informado por los postulantes.

6.2) METODOLOGIA DE SELECCION

Los/as postulantes podrdn acceder a la fase de evaluacién que se sefiala a continuacién, una vez superados los requisitos legales, generales y

especificos de admisibilidad referidos previamente.

Los factores seran evaluados en forma sucesiva, indicindose en cada etapa, cudl es el puntaje minimo de aprobacion que determinara el paso a las

etapas superiores.

La evaluacion de los/as postulantes constara de etapas que se indican en la tabla siguiente para cada cargo a postular:
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6.2.1) CARGO TECNICO

PUNTAIE PUNTAJE | PUNTAJE MINIMO
ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SUBFACTOR MAXIMO APROBACION
FACTOR ETAPA
Posee titulo técnico en el drea de administracion, compras y empresas para
el cargo postulado segin descripcion de funciones sefialada en el perfil de 12
Titulo seleccion y requisitos.
Otro titulo técnico 6
Capacitacién, talleres, cursos del drea 7
Estudios y Formacion Capacitacién. talleres, cursos asociadas y/o complementarias al drea 4
cursos de educacional
| Formacién Capacitacidn. talleres, cursos no asociadas al drea 2 2 12
did(;‘aﬁmi’t';:;: Posee 5 o mas cursos de capacitacion en 4reas relacionadas con el "
" Capa " Capacitacidny desempefio del perfil de seleccidén en los Lltimos 5 afios
otras actividades Posee 3 a 4 cursos de capacitacién en dreas relacionadas con el desempefio 2
de del perfil de seleccién en los Gltimos 5 afios
perfeccionamiento | Posee 1 a 2 cursos de capacitacion en dreas relacionadas con el desempefio 1
(cantidad de cursos) | del perfil de seleccién en los Gitimos 5 afios
No posee capacitacion 0
Acreditada debidamente en cargos técnicos, por 4 afios 0 mas 28
Acreditada debidamente en cargos técnicos, entre 3 y menos de 4 afios 23
Experiencia laboral en
Exbarient] drea asoclada al
" l’:‘:b:"fa cargo y/o experiencia | Acreditada debidamente en cargos técnicos, entre 2y menos de 3 afios 18 28 18
e en cargos técnico
Acreditada debidamente en cargos técnicos, hasta menos de 2 afios 10
No acredita experiencia en cargos técnicos 0
Prueba de conocimientos especificos lo define como 6ptimo para el cargo. %
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente
recomendable para el cargo. 20
Aptitudes Prile Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el
” especificas para conocimientos Cargo. 15 - .
el desempefio especificos para el
de la funcién cargo Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con
reserva para el cargo. 10
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para
el cargo. 0
: mm;nmuuunm 19a25
Apreciacion : _,\'_ -
" Global del a potencial competente en base al perfil de seleccion 11a18 2 19
candidato e —— = - i
cial bajo o esperado en base al perfil de seleccion | 5a10
Totales 100 64

El puntaje minimo para ser considerado/a postulante idéneo/a corresponde a 64 puntos
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6.2.2) CARGO ADMINISTRATIVO

PUNTAJE PUNTAJE PUNTAJE MINIMO
ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SUBFACTOR MAXIMO N
FACTOR ETAPA
Capacitacion, talleres, cursos del drea como son Excel, Word, Outlook 9
Formacitn de Capacitacién. talleres, cursos asociadas y/o complementarias al érea como 6
Atencién de publico, Protocolo, Comunicacién
educacional
Capacitacién. talleres, cursos no asociadas a las dreas sefialadas 4
Estudios y anteriormente
cursos de Posee 5 0 mas cursos de capacitacion en areas relacionadas con el 5
! Formacién desempefio del perfil de seleccién en los ltimos 5 afios 14 10
Educacional y Capacitacién y :
de Capacitacidn otras actividades Posee 3 a 4 cursos de capacitacion en dreas relacionadas con el desempefio s
de del perfil de seleccion en los Gltimos 5 afios
perfeccionamiento | Posee 1 a 2 cursos de capacitacion en dreas relacionadas con el desempefio 3
(cantidad de cursos) | del perfil de seleccidn en los Gltimos 5 afios
No posee capacitacion 0
Acreditada debidamente en cargos administrativo, por 3 afios 0 mas 32
Acreditada debidamente en cargos administrativo, entre 2 y menos de 3
Experiencia laboral en | a70s 27
area asociada al
" Experiencia cargo y/o experiencia | Acreditada debidamente en cargos administrativo, entre 1 y menos de 2 2 - o
Laboral en cargo afios
administrativo
Acreditada debidamente en cargos administrativo, menos de un afio 14
No acredita experiencia en cargos administrativo 0
Prueba de conocimientos especificos lo define como 6ptimo para el cargo. 29
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente
recomendable para el cargo. 25
Aptitudes Pruaba da Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el
ol especificas para conocimientos cargo. 20 » &
el desempefio especificos para el
de la funcién cargo Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con
reserva para el cargo. 15
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para
el cargo. 0
Aptitud y conducta potencial sobresaliente en base al perfil de seleccién 19225
Apreciacién Entrevista de : Ao TR
v Global del valuacién de Aptitud y conducta potencial competente en base al perfil de seleccion 11218 25 19
candidato ‘aptitudes — —~ —
: | Aptitud y conducta potencial bajo Io esperado en base al perfil de seleccién | 5210
Totales 100 sk

El puntaje minimo para ser considerado/a postulante idéneo/a corresponde a 71 puntos

NOTA: Sdlo podran participar para este cargo aquellos postulantes que estén en posesién de la licencia de educacién media o equivalente, segin lo
estipulado en el articulo 2° de la Ley N® 19.379 de 1995 de Plantas de los Gobiernos Regionales.
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6.2.3) CARGO AUXILIAR CONDUCTOR

ETAPA |  FACTOR SUBFACTOR CRITERIO soraaon | MAxMO APROBACION
FACTOR ETAPA
Acreditada debidamente en cargo, por 3 afios 0 mas 40
Acreditada debidamente en cargo, entre 2 y menos de 3 afios 35
Experiencia laboral en
Eiafiond drea asociada al
I f:t: 'C“TW cargo y/o experiencia | Acreditada debidamente en cargo, entre 1y menos de 2 afios 30 40 30
e en cargo
Acreditada debidamente en cargo, menos de un afio 22
No acredita experiencia en cargo 0
Prueba de conocimientos especificos lo define como ptimo para el cargo. 35
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente
recomendable para el cargo. 25
Aptitudes Prasba de Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el
especificas para conocimientos e 20
n 35 20
el desempeiio especificos para el
de la funcién cargo Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con
reserva para el cargo. 15
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para
el cargo. 0
‘Aptitud y conducta potencial sobresaliente en base al perfil de seleccion 19a25
Apreciacion Entrevista de q :
1T} Global del evaluacién de Aptitud y conducta potencial competente en base al perfil de seleccién 11a18 25 19
candidato aptitudes - - - '

Aptitud y conducta potencial bajo lo esperado en base al perfil de seleccion 5210

Totales 100 69

El puntaje minimo para ser considerado/a postulante idéneo/a corresponde a 69 puntos

NOTA: Sélo podrdn participar para este cargo aquellos postulantes que hayan aprobado la ensefianza basica, ademas deberan poseer Licencia de
Conducir Clase A, segtn lo estipulado en el articulo 2° de la Ley N* 19.379 de 1995 de Plantas de los Gobiernos Regionales.

Cada uno de los presentes puntajes asociados a cada subfactor es excluyente entre si, obteniendo el/la postulante el mayor puntaje de acuerdo a
cada criterio, no pudiendo sumarse éstos. Quienes no se presenten a una etapa, obtendran puntaje cero en el subfactor.

6.3) ETAPAS DEL PROCESO DE EVALUACION

6.3.1) CARGO TECNICO:

6.3.1.1) DE LAETAPA |

Factor “Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de Capacitacién”

En esta etapa se evaluaran, por parte del propio Comité de Seleccidn, los siguientes subfactores:

Formacién Educacional: estara constituido por el titulo técnico y evaluara su pertinencia en relacién a los perfiles de seleccion definidos.

CRITERIO PUNTAJE
Posee titulo técnico en el drea de administracién, compras y empresas para el cargo postulado 12
segun descripcidn de funciones sefialado en el perfil de seleccién y requisitos.

Otro titulo técnico 6

Formacién de educacional: se evaluardn las capacitaciones, talleres y cursos del drea ACREDITADOS que tengan relacién con las dreas de
desempefio de los perfiles de seleccién definidos.

Los estudios de especializacion del postulante se cuantificardn segun el puntaje indicado en la siguiente tabla, considerdndose solamente su
categoria mas alta, no siendo estos sumables.

CRITERIO PUNTAJE
Capacitacion, talleres, cursos del drea 7
Capacitacidn, talleres, cursos asociadas y/o complementarias al drea 4
Capacitaciones, talleres, cursos no asociadas al drea 2
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Capacitacién y otras actividades de perfeccionamiento (cantidad de cursos): se evaluaran la cantidad de cursos de capacitacién que tengan relacién
con las dreas de desempefio de los perfiles de seleccién.

Se asignara puntaje a los cursos de capacitacién que sean debidamente acreditados por los postulantes, con fotocopia simple, incluyendo: nombre
del curso, entidad capacitadora, fecha de realizacién, horas de duracién y participacion en éste, sea en calidad de aprobado o participante.

CRITERIO PUNTAJE

Posee 5 0 mas cursos de capacitacién en dreas directamente relacionadas con el desempefio del 3
perfil de seleccién en los ultimos 5 afios

Posee 3 a 4 cursos de capacitacién en dreas directamente relacionadas con el desempefio del perfil 2

de seleccién en los Gitimos 5 afios

Posee 1 a 2 cursos de capacitacion en éreas directamente relacionadas con el desempefio del perfil 1

de seleccion en los Gltimos 5 afios

No posee cursos de capacitacion 0

Se considerardn solo los cursos realizados durante los Gltimos 5 afios a la fecha de este llamado.

La puntuacién minima de aprobacién de la ETAPA | sera de 12 puntos sobre 22 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no
alcancen esta puntuacién minima no podran continuar a la siguiente etapa. La evaluacion de la Etapa | se realizard conforme lo establece el Punto
6.1) Calendarizacion del Proceso, de las presentes Bases.

6.3.1.2) DE LA ETAPA I

Factor “Experiencia Laboral”

En esta etapa se evaluaran, por parte del propio Comité de Seleccidn, los siguientes subfactores:

Experiencia laboral en drea asociada al cargo y/o experiencia en cargos de técnico: comprendera la evaluacién de la experiencia laboral en el drea
de desempefio de los perfiles de seleccion definidos.

Para el calculo de este subfactor se aplicara el siguiente puntaje:

CRITERIO PUNTAJE
Acreditada debidamente en cargos técnico, por 4 afios 0 mas 28
Acreditada debidamente en cargos técnico, entre 3 y menos de 4 afios 23
Acreditada debidamente en cargos técnico, entre 2 y menos de 3 afios 18
Acreditada debidamente en cargos técnico, hasta menos de 2 afios 10
No acredita experiencia técnico 0

Los afios de experiencia se expresardn en numeros enteros sin decimales. Para ello, en caso que, como resultado del célculo de los afios de
experiencia, se obtenga un nimero decimal, y el primer decimal fuese igual o superior a cinco, se subira al entero siguiente, y si fuese inferior no se
considerara.

Para el cdlculo se considerara hasta la fecha de publicacién en el Diario Oficial de este llamado a Concurso.

La puntuacién minima de aprobacién de la ETAPA |l sera de 18 puntos sobre 28 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes deberan
obtener la puntuacién minima para continuar a la siguiente etapa.

La evaluacién de la Etapa Il se realizarad conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases.

6.3.1.3) DE LA ETAPA Il

Factor “Aptitudes especificas para el desempefio de la funcién”

En esta etapa se evaluard el siguiente subfactor:

Prueba de conocimientos especificos para el cargo: se evaluardn mediante la aplicacién de una prueba de conocimientos especificos para el
desempefio potencial del cargo, sobre la base de los perfiles de seleccién definidos con el objeto de detectar y ponderar el potencial de las

competencias asociadas a cada perfil de seleccion. Dicha evaluacion serd realizada por el Comité de Seleccidn.

Producto de dicha evaluacidn, los candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

CRITERIO PUNTAIE
Prueba de conocimientos especificos lo define como 6ptimo para el cargo. 25
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente recomendable para el cargo. 20
Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el cargo. 15
Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con reserva para el cargo. 10
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para el cargo. 0

La prueba de conocimientos especificos tendrd una escala de 1 a 7 y cuyo detalle del resultado de la evaluacién de cada postulante serd
considerando la siguiente tabla:

NOTA OBTENIDA PUNTAJE
Desde 6,5 hasta 7,0 25
Desde 5,6 hasta 6,4 20
Desde 5,0 hasta 5,5 15
Desde 4,0 hasta 4,9 10
Desde 1,0 hasta 3,9 0
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La puntuacién minima de aprobacién de la ETAPA Il serd de 15 puntos sobre 25 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no
alcancen esta puntuacién minima no podran continuar a la siguiente etapa.

La evaluacion de la Etapa Ill se realizara conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases, en la ciudad de
Arica, Regidn de Arica y Parinacota por parte del Comité de Seleccién y se informara oportunamente via correo electrénico el lugar y horario.

El postulante al momento de dar la prueba, deberd presentar su cédula de identidad vigente para su debida identificacién personal. Sin este
documento el/la postulante no podra presentarse a la prueba.

6.3.1.4) DE LA ETAPA IV

Factor “Apreciacién global del candidato”
En esta etapa se evaluara el siguiente subfactor:

Entrevista de evaluacién de aptitudes: consistird en la realizacion de una entrevista de apreciacién global de los candidatos/as, efectuada por el
Comité de Seleccion del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, focalizada en aquellos/as postulantes que hayan superado, individualmente, cada
una de las etapas anteriores con sus respectivos puntajes de aprobacién.

En esta entrevista de apreciacién global de los/as candidatos/as, se pretende identificar otras habilidades, conocimientos y rasgos de
competitividad, de acuerdo a los perfiles de seleccion sefialados, con referencia directa a la evidencia de aptitudes y capacidades técnicas
relacionadas con los tépicos sefialados en la siguiente tabla:

N|  TOPICOS A EVALUAR/PONDERACION SOBRESALIENTE | NORMAL BAIO

Comunicar efectivamente

-

Es el potencial que posee el candidato para escuchar, entender y
valorar empdticamente informacién, ideas y opiniones comunicadas,
siendo capaz de retroalimentar asertivamente el proceso
comunicativo.

2 | Flexibilidad

Es el potencial que posee el candidato para, con mente abierta,
reconocer y adaptarse a los cambios que se generan en el entorno
dando soluciones oportunas a tacticas fallidas, sin perder el rumbo de
lo originaimente establecido.

3 | Tomar decisiones

Es el potencial que posee el candidato para diagnosticar una situacion
especifica, la identificacion del propésito de la decisién, la priorizacién
de alternativas, la evaluacién del objetivo y sus consecuencias y el
discernimiento de la solucién efectiva a un problema.

4 | Motivar equipos

Es el potencial que posee el candidato para que su grupo de 5 2 1
colaboradores orienten todos sus esfuerzos hacia la consecucién de
objetivos.

5 | Pensar éticamente

Es el potencial que posee el candidato para valorar los eventos
internos y externos de la organizacién basdndose en los valores 5 2 1
personales y morales, con una mentalidad limpia, transparente,
honesta, basada en la equidad, el cumplimiento de normas y la
p bilidad social.

Cada uno de los integrantes del Comité que participe en las entrevistas, calificard a cada postulante entrevistado con un puntaje de 5, 2 o 1 por cada
tépico a evaluar. Se promediara la sumatoria de los puntos obtenidos por cada postulante, dividiéndose por el nimero de evaluadores presentes,
segun la siguiente férmula

Puntaje postulante “n”: Sumatoria de Puntajes postulante “n”

N° de evaluadores

El puntaje obtenido de la formula anterior deberd aproximarse a la unidad siguiente si el resultado considera primer decimal igual o mayor a 5. De la
entrevista de evaluacion de aptitudes profesionales derivaran los siguientes puntajes:

CRITERIO PUNTAJE |
Aptitud y conducta técnico de potencial sobresaliente en base al perfil de seleccién 19a25
Aptitud y conducta técnico de potencial competente en base al perfil de seleccién 11a18
Aptitud y conducta técnico de potencial bajo lo esperado en base al perfil de seleccién S5al0

La puntuacién minima de la Etapa IV sera de 19 puntos sobre 25 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no alcancen esta
puntuacién minima no podran continuar hacia la fase final del certamen.

La evaluacién de la Etapa IV se realizara conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases.

El postulante al momento de dar la entrevista, debera presentar su cédula de identidad vigente para su debida identificacién personal. Sin este
documento el/la postulante no podrd presentarse a la entrevista.
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6.3.2) CARGO ADMINISTRATIVO:

6.3.2.1) DE LA ETAPA |

Factor “Estudios y Cursos de Formacién Educacional y de Capacitacién”

En esta etapa se evaluardn, por parte del propio Comité de Seleccidn, los siguientes subfactores:

Formacién educacional: se evaluaran las capacitaciones, talleres y cursos del drea ACREDITADOS que tengan relacion con las areas de desempefio
de los perfiles de seleccion definidos.

Los estudios de especializacién del postulante se cuantificardn segun el puntaje indicado en la siguiente tabla, considerandose solamente su
categoria mas alta, no siendo estos sumables.

CRITERIO PUNTAJE
Capacitacion, talleres, cursos del drea como son Excel, Word, Outlook 9
Capacitacién, talleres, cursos asociadas y/o complementarias al area como Atencién de publico, 6
Protocolo, Comunicacién
Capacitaciones, talleres, cursos no asociadas a las dreas sefialadas anteriormente 4

Capacitacién y otras actividades de perfeccionamiento (cantidad de cursos): se evaluardn la cantidad de cursos de capacitacion que tengan relacion
con las dreas de desempefio de los perfiles de seleccién.

Se asignard puntaje a los cursos de capacitacién que sean debidamente acreditados por los postulantes, con fotocopia simple, incluyendo: nombre
del curso, entidad capacitadora, fecha de realizacidn, horas de duracién y participacion en éste, sea en calidad de aprobado o participante.

CRITERIO PUNTAJE

Posee 5 0 mas cursos de capacitacién en areas directamente relacionadas con el desempefio del 5
perfil de seleccién en los Gltimos 5 afios

Posee 3 a 4 cursos de capacitacion en areas directamente relacionadas con el desempefio del perfil 4

de seleccion en los Gltimos 5 afios

Posee 1 a 2 cursos de capacitacién en areas directamente relacionadas con el desempefio del perfil 3

de seleccién en los Gltimos 5 afios

No posee cursos de capacitacion 0

Se consideraran solo los cursos realizados durante los ultimos 5 afios a la fecha de este llamado.
La puntuacién minima de aprobacién de la ETAPA | serd de 10 puntos sobre 14 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no

alcancen esta puntuacién minima no podrén continuar a la siguiente etapa. La evaluacién de la Etapa | se realizard conforme lo establece el Punto
6.1) Calendarizacion del Proceso, de las presentes Bases.

6.3.2.2) DE LA ETAPA I
Factor “Experiencia Laboral”

En esta etapa se evaluaran, por parte del propio Comité de Seleccion, los siguientes subfactores:

Experiencia laboral en drea asociada al cargo y/o experiencia en cargos de administrativo: comprendera la evaluacion de la experiencia laboral en
el drea de desempefio de los perfiles de seleccion definidos.

Para el calculo de este subfactor se aplicard el siguiente puntaje:

CRITERIO PUNTAJE
Acreditada debid ite en cargos administrativo, por 3 afios 0 més 32
Acreditada debidamente en cargos administrativo, entre 2 y menos de 3 afios 27
Acreditada debidamente en cargos administrativo, entre 1y menos de 2 afios 22
Acreditada debid ite en cargos administrativo, menos de 1 afios 14
No acredita experiencia administrativo 0

Los afios de experiencia se expresaran en numeros enteros sin decimales. Para ello, en caso que, como resultado del calculo de los afios de
experiencia, se obtenga un nimero decimal, y el primer decimal fuese igual o superior a cinco, se subird al entero siguiente, y si fuese inferior no se
considerara.

Para el calculo se considerard hasta la fecha de publicacién en el Diario Oficial de este llamado a Concurso.

La puntuacién minima de aprobacion de la ETAPA |l serd de 22 puntos sobre 32 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes deberan
obtener la puntuacién minima para continuar a la siguiente etapa.

La evaluacion de la Etapa Il se realizara conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases.

6.3.2.3) DE LA ETAPA Il

Factor “Aptitudes especificas para el desempefio de la funcién”

En esta etapa se evaluard el siguiente subfactor:

Prueba de conocimientos especificos para el cargo: se evaluardn mediante la aplicacion de una prueba de conocimientos especificos para el
desempefio potencial del cargo, sobre la base de los perfiles de seleccién definidos con el objeto de detectar y ponderar el potencial de las

competencias asociadas a cada perfil de seleccién. Dicha evaluacion sera realizada por el Comité de Seleccién.

Producto de dicha evaluacién, los candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:
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CRITERIO PUNTAIE
Prueba de conocimientos especificos lo define como dptimo para el cargo. 29
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente recomendable para el cargo. 25
Prueba de conocimientos especificos lo define come recomendable para el cargo. 20
Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con reserva para el cargo. 15
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para el cargo. 0

La prueba de conocimientos especificos tendrd una escala de 1 a 7 y cuyo detalle del resultado de la evaluacién de cada postulante serd
considerando la siguiente tabla:

NOTA OBTENIDA PUNTAJE
Desde 6,5 hasta 7,0 29
Desde 5,6 hasta 6,4 25
Desde 5,0 hasta 5,5 20
Desde 4,0 hasta 4,9 15
Desde 1,0 hasta 3,9 0

La puntuacion minima de aprobacion de la ETAPA Ill serd de 20 puntos sobre 29 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no
alcancen esta puntuacién minima no podran continuar a la siguiente etapa.

La evaluacion de la Etapa Ill se realizard conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases, en la ciudad de
Arica, Region de Arica y Parinacota por parte del Comité de Seleccion y se informara oportunamente via correo electrénico el lugar y horario.

El postulante al momento de dar la prueba, deberd presentar su cédula de identidad vigente para su debida identificacion personal. Sin este
documento el/la postulante no podrd presentarse a la prueba.

6.3.2.4) DE LA ETAPA IV
Factor “Apreciacién global del candidato”
En esta etapa se evaluara el siguiente subfactor:

Entrevista de evaluacién de aptitudes: consistird en la realizacion de una entrevista de apreciacion global de los candidatos/as, efectuada por el
Comité de Seleccién del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, focalizada en aquellos/as postulantes que hayan superado, individualmente, cada
una de las etapas anteriores con sus respectivos puntajes de aprobacion.

En esta entrevista de apreciacién global de los/as candidatos/as, se pretende identificar otras habilidades, conocimientos y rasgos de
competitividad, de acuerdo a los perfiles de seleccion sefialados, con referencia directa a la evidencia de aptitudes y capacidades técnicas
relacionadas con los tépicos sefialados en la siguiente tabla:

N TOPICOS A EVALUAR/PONDERACION SOBRESALIENTE | NORMAL BAJO
1 | Comunicar efectivamente

Es el potencial que posee el candidato para escuchar, entender y
valorar empéticamente informacion, ideas y opiniones comunicadas,
siendo capaz de retroalimentar asertivamente el proceso
comunicativo.

2 | Flexibilidad

Es el potencial que posee el candidato para, con mente abierta,
reconocer y adaptarse a los cambios que se generan en el entorno
dando soluciones oportunas a tacticas fallidas, sin perder el rumbo de
lo originalmente establecido.

3 | Tomar decisiones

Es el potencial que posee el candidato para diagnosticar una situacién
especifica, la identificacion del propésito de la decisién, la priorizacién
de alternativas, la evaluacién del objetivo y sus consecuencias y el
discernimiento de la solucién efectiva a un problema.

4 | Motivar equipos

Es el potencial que posee el candidato para que su grupo de 5 2 4
colaboradores orienten todos sus esfuerzos hacia la consecucién de
objetivos.

5 | Pensar éticamente

Es el potencial que posee el candidato para valorar los eventos
internos y externos de la organizacién basandose en los valores 5 2 1
personales y morales, con una mentalidad limpia, transparente,
honesta, basada en la equidad, el cumplimiento de normas y la
responsabilidad social.

Cada uno de los integrantes del Comité que participe en las entrevistas, calificard a cada postulante entrevistado con un puntaje de 5, 2 o 1 por cada
tépico a evaluar. Se promediara la sumatoria de los puntos obtenidos por cada postulante, dividiéndose por el nimero de evaluadores presentes,
segun la siguiente férmula

Puntaje postulante “n”: Sumatoria de Puntajes postulante “n"”
N° de evaluadores

El puntaje obtenido de la formula anterior deberd aproximarse a la unidad siguiente si el resultado considera primer decimal igual o mayor a 5. De la
entrevista de evaluacion de aptitudes profesionales derivaran los siguientes puntajes:
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CRITERIO PUNTAJE
Aptitud y conducta técnico de potencial sobresaliente en base al perfil de seleccion 19a25
Aptitud y conducta técnico de potencial competente en base al perfil de seleccién 11a18
Aptitud y conducta técnico de potencial bajo lo esperado en base al perfil de seleccion 5al10

La puntuacién minima de la Etapa IV serd de 19 puntos sobre 25 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no alcancen esta
puntuacién minima no podran continuar hacia la fase final del certamen.

La evaluacién de la Etapa IV se realizard conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases.

El postulante al momento de dar la entrevista, debera presentar su cédula de identidad vigente para su debida identificacién personal. Sin este
documento el/la postulante no podra presentarse a la entrevista.

6.3.3) CARGO AUXILIAR CONDUCTOR:
6.3.3.1) DE LAETAPA|
Factor “Experiencia Laboral”

En esta etapa se evaluaran, por parte del propio Comité de Seleccidn, los siguientes subfactores:

Experiencia laboral en drea asociada al cargo y/o experiencia en cargos de auxiliar conductor: comprenderd la evaluacién de la experiencia laboral
en el drea de desempefio de los perfiles de seleccion definidos.

Para el calculo de este subfactor se aplicara el siguiente puntaje:

CRITERIO PUNTAJE
Acreditada debidamente en cargos auxiliar conductor, por 3 afios o mas 40
Acreditada debidamente en cargos auxiliar conductor, entre 2 y menos de 3 afios 35
Acreditada debidamente en cargos auxiliar conductor, entre 1y menos de 2 afios 30
Acreditada debidamente en cargos auxiliar conductor, menos de 1 afio 22
No acredita experiencia como auxiliar conductor 0

Los afios de experiencia se expresardn en nuimeros enteros sin decimales. Para ello, en caso que, como resultado del cédlculo de los afios de
experiencia, se obtenga un nimero decimal, y el primer decimal fuese igual o superior a cinco, se subira al entero siguiente, y si fuese inferior no se
considerara.

Para el calculo se considerara hasta la fecha de publicacion en el Diario Oficial de este llamado a Concurso.

La puntuacién minima de aprobacién de la ETAPA | serd de 30 puntos sobre 40 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes deberan
obtener la puntuaciéon minima para continuar a la siguiente etapa.

La evaluacién de la Etapa | se realizara conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases.

6.3.3.2) DE LAETAPA Il

Factor “Aptitudes especificas para el desempeiio de la funcién”

En esta etapa se evaluara el siguiente subfactor:

Prueba de conocimientos especificos para el cargo: se evaluardn mediante la aplicacion de una prueba de conocimientos especificos para el
desempefio potencial del cargo, sobre la base de los perfiles de seleccion definidos con el objeto de detectar y ponderar el potencial de las

competencias asociadas a cada perfil de seleccién. Dicha evaluacién serd realizada por el Comité de Seleccion.

Producto de dicha evaluacién, los candidatos seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:

CRITERIO PUNTAJE
Prueba de conocimientos especificos lo define como dptimo para el cargo. 35
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente recomendable para el cargo. 25
Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el cargo. 20
Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con reserva para el cargo. 15
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para el cargo. 0

La prueba de conocimientos especificos tendrd una escala de 1 a 7 y cuyo detalle del resultado de la evaluacién de cada postulante serd
considerando la siguiente tabla:

NOTA OBTENIDA PUNTAJE
Desde 6,5 hasta 7,0 35
Desde 5,6 hasta 6,4 25
Desde 5,0 hasta 5,5 20
Desde 4,0 hasta 4,9 15
Desde 1,0 hasta 3,9 0

La puntuacién minima de aprobacién de la ETAPA Il serd de 20 puntos sobre 35 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no
alcancen esta puntuacién minima no podran continuar a la siguiente etapa.

La evaluacién de la Etapa Il se realizard conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases, en la ciudad de
Arica, Regién de Arica y Parinacota por parte del Comité de Seleccién y se informara oportunamente via correo electrénico el lugar y horario.

El postulante al momento de dar la prueba, debera presentar su cédula de identidad vigente para su debida identificacién personal. Sin este
documento el/la postulante no podra presentarse a la prueba.
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6.3.3.3) DE LA ETAPA IlI
Factor “Apreciacién global del candidato”
En esta etapa se evaluara el siguiente subfactor:

Entrevista de evaluacién de aptitudes: consistird en la realizacién de una entrevista de apreciacién global de los candidatos/as, efectuada por el
Comité de Seleccién del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, focalizada en aquellos/as postulantes que hayan superado, individualmente, cada
una de las etapas anteriores con sus respectivos puntajes de aprobacién.

En esta entrevista de apreciacion global de los/as candidatos/as, se pretende identificar otras habilidades, conocimientos y rasgos de
competitividad, de acuerdo a los perfiles de seleccion sefalados, con referencia directa a la evidencia de aptitudes y capacidades técnicas
relacionadas con los tdpicos sefialados en la siguiente tabla:

N* TOPICOS A EVALUAR/PONDERACION SOBRESALIENTE | NORMAL BAJO
1 | Comunicar efectivamente

Es el potencial que posee el candidato para escuchar, entender y
valorar empaticamente informacién, ideas y opiniones comunicadas,
siendo capaz de retroalimentar asertivamente el proceso
comunicativo.

2 | Flexibilidad

Es el potencial que posee el candidato para, con mente abierta,
reconocer y adaptarse a los cambios que se generan en el entorno
dando soluciones oportunas a tacticas fallidas, sin perder el rumbo de
lo originalmente establecido.

3 | Tomar decisiones

Es el potencial que posee el candidato para diagnosticar una situacion
especifica, la identificacion del propésito de la decisién, la priorizacién
de alternativas, la evaluacion del objetivo y sus consecuencias y el
discernimiento de la solucién efectiva a un problema.

4 | Motivar equipos

Es el potencial que posee el candidato para que su grupo de 5 d 1
colaboradores orienten todos sus esfuerzos hacia la consecucion de
objetivos.

5 | Pensar éticamente

Es el potencial que posee el candidato para valorar los eventos
internos y externos de la organizacion basdndose en los valores 5 2 1
personales y morales, con una mentalidad limpia, transparente,
honesta, basada en la equidad, el cumplimiento de normas y la
responsabilidad social.

Cada uno de los integrantes del Comité que participe en las entrevistas, calificarad a cada postulante entrevistado con un puntaje de 5, 2 o 1 por cada
tépico a evaluar. Se promediard la sumatoria de los puntos obtenidos por cada postulante, dividiéndose por el nimero de evaluadores presentes,
segun la siguiente formula

Puntaje postulante “n”: Sumatoria de Puntajes postulante “n”
N° de evaluadores

El puntaje obtenido de la formula anterior deberd aproximarse a la unidad siguiente si el resultado considera primer decimal igual o mayor a 5. De la
entrevista de evaluacién de aptitudes profesionales derivaran los siguientes puntajes:

CRITERIO PUNTAJE
Aptitud y conducta técnico de potencial sobresaliente en base al perfil de seleccién 19a25
Aptitud y conducta técnico de potencial competente en base al perfil de seleccién 11218
Aptitud y conducta técnico de potencial bajo lo esperado en base al perfil de seleccién 5a10

La puntuacién minima de la Etapa Il serd de 19 puntos sobre 25 puntos totales de la etapa. En tal sentido, los postulantes que no alcancen esta
puntuacién minima no podran continuar hacia la fase final del certamen.

La evaluacion de la Etapa Il se realizara conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases.

El postulante al momento de dar la entrevista, debera presentar su cédula de identidad vigente para su debida identificacion personal. Sin este
documento el/la postulante no podra presentarse a la entrevista.

VIl - ACTAS DEL COMITE DE SELECCION

El Comité de Seleccién del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, desde su constitucion hasta el cierre del concurso, deberd levantar acta de cada
una de sus sesiones, en las que se dejard constancia de sus acuerdos.

Las actas deberdn contener la informacién necesaria para que cada participante del concurso pueda verificar el cumplimiento cabal de las bases y la

pertinencia, en cuanto a su relacién con los requerimientos del cargo, de los antecedentes tomados en consideracion, asi como las pruebas aplicadas
y sus pautas de respuesta.

VIil - PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO/A

El puntaje final de cada postulante corresponderd a la suma del puntaje obtenido en cada una de las etapas del proceso.

Los puntajes finales se calculardn sélo respecto de aquellos/as postulantes que hubieren obtenido, ademads, los puntajes minimos que cada etapa
requiere.
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Para ser considerado postulante idéneo el/la candidata/a deberd reunir un puntaje igual o superior a 64 puntos para el cargo de Técnico, de 71
puntos para el cargo de Administrativo y de 69 puntos para el cargo de Auxiliar Conductor, derivado de las etapas sucesivas establecidas:

Cargo Técnico:
ETAPAS DENOMINACION PUNTAJE MINIMO DE APROBACION DE LA ETAPA
| Estudios y cursos de formacién educacional y de capacitacion 12
Il Experiencia laboral 18
n Aptitudes especificas para el d pefio de la funcién (Prueba) 15
v Apreciacion global del candidato (Entrevista) 19
TOTAL 64
Cargo Administrativo:
ETAPAS DENOMINACION PUNTAJE MINIMO DE APROBACION DE LA ETAPA
| Estudios y cursos de formacién educacional y de capacitacion 10
I Experiencia laboral 22
10} Aptitudes especificas para el desempefio de la funcién (Prueba) 20
v Apreciacién global del candidato (Entrevista) 19
TOTAL 71
Cargo Auxiliar Conductor:
ETAPAS DENOMINACION PUNTAJE MINIMO DE APROBACION DE LA ETAPA
I Experiencia laboral 30
1l Aptitudes especificas para el desempefio de la funcién (Prueba) 20
i Apreciacién global del candidato (Entrevista) 19
TOTAL 69

El/la postulante que no retina los puntajes anteriormente descritos, sucesivamente, sera excluido del concurso.

El concurso deberd ser declarado desierto por falta de postulantes idéneos, es decir, que no alcancen el puntaje minimo definido.

1X ~PROPUESTA DE NOMINA, SELECCION Y NOMBRAMIENTO

Como resultado del concurso, el Comité de Seleccién confeccionard y propondra al Intendente Regional de Arica y Parinacota los nombres de a lo
menos 3 (tres), con los candidatos que hubieran obtenido los mas altos puntajes.

En el evento de producirse empate por puntaje, el criterio de desempate serd:

a) Primero el mayor puntaje obtenido en la Etapa Il (Para cargos Técnico y Administrativo) o Etapa | (Para cargo Auxiliar conductor);

b) Segundo el mayor puntaje obtenido en la Etapa IV (Para cargos Técnico y Administrativo) o Etapa Ill (Para cargo Auxiliar conductor); v,
¢) Tercero el mayor puntaje obtenido en la Etapa Ill (Para cargos Técnico y Administrativo) o Etapa Il (Para cargo Auxiliar conductor);

La terna serd propuesta por el Comité de Seleccion al Intendente Regional de Arica y Parinacota, Ejecutivo del Gobierno Regional de Arica y
Parinacota, a objeto que seleccione a UNA (1) de las personas propuestas, por cada cargo en proceso de concurso.

La provisién de los cargos se efectuard solo considerando el mérito y la idoneidad de los postulantes, velando para estos efectos, por el conjunto de
directrices impartidas en el Cédigo de Buenas Practicas Laborales.

X — NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO

Una vez efectuada la seleccién correspondiente, el Intendente Regional de Arica y Parinacota, notificard personalmente o por carta certificada al
postulante seleccionado por cada perfil concursado.

La notificacién por carta certificada se practicara, a la direccién consultada via correo electronico, y se entenderd practicada al tercer dia de expedida
la carta.

Una vez practicada la notificacion, el/a postulante deberd manifestar expresamente su aceptacién al cargo, dentro del plazo maximo de 3 dias
habiles contados desde la notificacién, aportando la documentacién original solicitada en estas bases.

Si asi no lo hiciere, el Intendente Regional de Arica y Parinacota, Jefe Superior del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, nombrard a alguno de
los/as otros/as postulantes propuestos.

Una vez aceptado el cargo, la persona seleccionada serd designada titular en el cargo correspondiente, cuyo nombramiento en titularidad regird a
contar desde la fecha cuando la respectiva resolucion quede totalmente tramitada por la Contraloria General de la Republica, Regional de Arica y

Parinacota.

Finalmente, el Intendente Regional de Arica y Parinacota, resuelto el nombramiento, procedera a publicar en la pagina web del Gobierno Regional, la
némina de personas nombradas en los respectivos cargos del presente llamado a concurso.

El concurso se resolvera a méds tardar conforme lo establece el Punto 6.1) Calendarizacién del Proceso, de las presentes Bases.
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Xl - ENTREGA DE RESULTADOS

Asimismo, el Intendente Regional del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, a través del Departamento de Administracién y Recursos Humanos,
comunicard a los postulantes el resultado final dentro de los 10 dias habiles siguientes a su conclusién, difundiendo sus resultados via correo
electrénico y publicando sus antecedentes en la pagina Web del Servicio (www.gorearicayparinacota.cl).

El Gobierno Regional de Arica y Parinacota, ademds, pondrd en conocimiento de la Direccién Nacional del Servicio Civil, de los asuntos relativos al
proceso general y resultados de este Concurso.

Los/as postulantes que fundadamente observen reparos al proceso, tendrdn derecho a reclamar ante la Contraloria General de la Reptiblica, en los

términos que establece el articulo 160° del texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley 18.834, fijado por el D.F.L. N* 29, del 16 de junio de
2004,

GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

ANEXOS

LLAMADO A CONCURSO
DE PROVISION CARGO TECNICO — ADMINISTRATIVO — AUXILIAR
CONDUCTOR

GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
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ANEXON°1
ANTECEDENTES DEL GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

El Gobierno Regional de Arica y Parinacota estd sujeto al siguiente marco normativo:

—  Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de Administracién del Estado

—  Ley N2 19.175, Orgénica Constitucional de Gobierno y Administracién Regional, texto refundido, coordinado y
sistematizado fijado por DFL N2 1-19.175, de 2006 del Ministerio del Interior.

—  Ley N2 18.834, Estatuto Administrativo, texto refundido, coordinado y sistematizado por el DFL N2 29, de 2004
del Ministerio de Hacienda

—  Ley N2 19.653 de 1999, de Probidad Administrativa

—  Ley N2 19.882 de 2003, sobre Nuevo Trato Laboral

—  Ley N2 19.379 de 1995, Fija Plantas de Personal de los Gobiernos Regionales

—  Decreto N2 69 de 2004, Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo

— Instructivo Presidencial N® 2 de fecha 15.06.2006 y N°1 de fecha 26.01.2015, Cédigo de Buenas Practicas
Laborales en la Administracién Central del Estado.

—  Ley No. 20.175 de 2007, Crea la XV Regi6n de Arica y Parinacota y la Provincia del Tamarugal en la Regién de
Tarapaca.

ANTECEDENTES DEL GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

Ley N 19.175, Orgdnica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional y Ley No. 20.175 que Crea la XV Region de Arica y
Parinacota y la Provincia del Tamarugal en la Regién de Tarapaca

a) Naturaleza y Objetivos del Gobierno Regional:

Articulo 13¢: La administracién superior de cada regién del pais estard radicada en un gobierno regional, que tendra por
objeto el desarrollo social, cultural y econémico de ella. Para el ejercicio de sus funciones los gobiernos
regionales gozaran de personalidad juridica de derecho publico, tendrdn patrimonio propio y estaran investidos
de las atribuciones que les confiere la ley.

Articulo 14¢: En la administracién interna de las regiones, los gobiernos regionales deberdn observar como principio basico, el
desarrollo arménico y equitativo de sus territorios, en aspectos de desarrollo econémico, social y cultural.
Articulo 159: Los gobiernos regionales tendrdn su sede en la ciudad capital de la respectiva regién, sin perjuicio de que

puedan ejercer sus funciones transitoriamente en otras localidades de la regidn.

b) Funciones y Atribuciones del Gobierno Regional:

Articulo 16: Serdn funciones generales del gobierno regional:
Elaborar y aprobar las politicas, planes y programas de desarrollo de la regién, asi como su proyecto de
presupuesto, los que deberd ajustarse a la politica nacional de desarrollo y al presupuesto de la Nacién. Para
efectos de asegurar la congruencia entre las politicas y planes nacionales y regionales, el Ministerio de
Planificacién y Cooperacion asistird técnicamente a cada gobierno regional en la elaboracién de los
correspondientes instrumentos, emitiendo, a solicitud del gobierno regional, los informes pertinentes;
Resolver la inversién de los recursos que a la regién correspondan en la distribucién del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional y de aquellos que procedan de acuerdo al articulo septuagésimo cuarto de la ley N2 19.175,
en conformidad con la normativa aplicable;
Decidir la destinacion a proyectos especificos de los recursos de los programas de inversién sectorial de
asignacion regional, que contemple anualmente la Ley de Presupuestos de la Nacion;
Dictar normas de cardcter general para regular las materias de su competencia, con sujecién a las disposiciones
legales y a los decretos supremos reglamentarios, las que estardn sujetas al tramite de toma de razén por parte
de la Contraloria General de la Republica y se publicardn en el Diario Oficial;
Asesorar a las municipalidades, cuando éstas lo soliciten, especialmente en la formulacién de sus planes y
programas de desarrollo;
Adoptar las medidas necesarias para enfrentar situaciones de emergencia o catdstrofe, en conformidad a la ley,
y desarrollar programas de prevencién y proteccién ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales competentes;
Participar en acciones de cooperaci6n internacional en la regién, dentro de los marcos establecidos por los
tratados y convenios que el Gobierno de Chile celebre al efecto y en conformidad a los procedimientos
regulados en la legislacién respectiva;

Pégina 20 de 30




Ejercer las competencias que le sean transferidas de conformidad con lo dispuesto en el articulo sexagésimo
séptimo de la Ley N2 19.175;

Mantener relacién permanente con el gobierno nacional y sus distintos organismos, a fin de armonizar el
ejercicio de sus respectivas funciones, y

Construir, reponer, conservar y administrar en las dreas urbanas las obras de pavimentacion de aceras y
calzadas, con cargo a los fondos que al efecto le asigne la Ley de Presupuestos. Para el cumplimiento de esta
funcién, el gobierno regional podra celebrar convenios con las municipalidades y con otros organismos del
Estado, a fin de contar con el respaldo técnico necesario.

[\ [
=™

ARICA ¥ PARINACOTA

ANEXO 2

GESTION ESTRATEGICA DEL GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

La gestion estratégica institucional del Gobierno Regional de Arica y Parinacota, en el contexto de la planificacién, el desarrollo
regional y la inversion plblica focalizada, ha definido las siguientes orientaciones en cuanto a la visién, misién y objetivos
estratégicos organizacionales:

Misién del Gobierno Regional de Arica y Parinacota

Liderar la Regién hacia un desarrollo integral, sustentable y con equidad, para contribuir al bienestar de su gente,
mediante la formulacién e implementacién de politicas e instrumentos de planificacién, la gestién coordinada de los
recursos e inversion publica y la articulacion con el sector privado.

Visién del Gobierno Regional de Arica y Parinacota

Ser reconocidos por la comunidad como el Servicio Publico lider del desarrollo integral de la Regién de Arica y
Parinacota, comprometido con sus necesidades e intereses.

Valores

Compromiso: Como institucion expresamos nuestra lealtad y profundo compromiso con la comunidad de la
region de Arica y Parinacota, esforzandonos dia a dia en entregar un servicio cercano y de calidad.

Responsabilidad: Nuestro esfuerzo permanente es liderar la Regidn hacia el desarrollo, cumpliendo nuestros
compromisos y mandatos emanados desde la comunidad regional.

Probidad y Transparencia: En el Gobierno Regional de Arica Parinacota nos caracterizamos por actuar con
rectitud y apego a las normas que nos rigen, exponiendo de cara a la ciudadania nuestras acciones.

Objetivos Estratégicos del Gobierno Regional de Arica y Parinacota

Planificar el desarrollo regional, a través de la aplicacion de diferentes instrumentos de planificacién para
favorecer el crecimiento econdmico y social.

Administrar eficientemente la cartera de inversion del FNDR, gestionando y controlando la ejecuciéon
presupuestaria de acuerdo a la inversién priorizada y programada, para el logro del desarrollo sustentable de la
region.

Posicionar a la region como un polo de desarrollo econémico y social, promoviendo y apoyando la
internacionalizacién e integracidn regional con los paises que posean intereses comunes o afines; realizando
acciones de promocién y coordinacién entre instituciones publicos y privadas.
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CONCURSOTECNICO — ADMINISTRATIVO — AUXILIAR CONDUCTOR
GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

ANEXO N° 3

FICHA DE POSTULACION

ANTECEDENTES DEL POSTULANTE O LA POSTULANTE

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

Correo electrénico autorizado por el postulante o la postulante para el presente concurso.

@
Teléfono mévil Teléfono fijo Otros teléfonos de contacto
+569 +582
IDENTIFICACION DE LA POSTULACION
Calidad Juridica
Grado ES Cdigo de Postulacién "m“'"“"
PLANTA EN PROMOCION
TECNICO 13 TEC-01
ADMINISTRATIVO 18° ADM-01
AUXILIAR CONDUCTOR 19° AUX-01

La presente postulacion implica mi aceptacién integra de las bases del presente proceso de seleccién del concurso de
promocién al que postulo, a las que, me someto desde ya.

Declaro, asimismo, mi disponibilidad real para desempefiarme en el Servicio Nacional.

FIRMA

Fecha:.
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ARICA Y PARINACOTA
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CONCURSO TECNICO — ADMINISTRATIVO — AUXILIAR CONDUCTOR
GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

ANEX

ON°4

ANTECEDENTES DEL POSTULANTE O LA POSTULANTE

CURRICULUM VITAE RESUMIDO

Apellido Paterno

Teléfono mévil

Teléfono fijo

Correo electrénico autorizado para el presente concurso.

@
IDENTIFICACION DEL (LOS) CARGO(S) A QUE POSTULA
Calidad Juridica POSTULO
Grado ES Cédigo de Postulacién
PLANTA EN PROMOCION (Si/No)

TECNICO 13° TEC-01

ADMINISTRATIVO 18° ADM-01

AUXILIAR CONDUCTOR 19° AUX-01

1) TITULO TECNICO, LICENCIA ENSENANZA MEDIA

CORRESPONDA)

O EQUIVALENTE Y/O EDUCACION BASICA

(CUANDO

TITULO TECNICO, LICENCIA ENS. MEDIA O EQUIVALENTE Y/O EDUCACION BASICA (CUANDO CORRESPONDA)

INGRESO (mm/aaaa)

EGRESO (mm/aaaa)

FECHA DE TITULACION (dd/mm/aaaa)

Duracién de la Carrera (indicar en nimero de semestres o afios, para el caso de Técnico)

2) CAPACITACION, TALLERES, CURSOS'

NOMBRE DE LA CAPACITACION, TALLER, CURSO mmm (ng N* HORAS
3) CARGO EN DESARROLLO
CARGO
INSTITUCION
DEPARTAMENTO, UNIDAD O AREA DE DESEMPENO DESDE HASTA DURACION EN CARGO
(dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa) (mm/aaaa)

"indicar sélo

llos cursos de capact

i6n y/o perft

€On cer

o

acreditables.
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FUNCIONES PRINCIPALES

(descripcién general de funciones realizadas y principales logros)

4) TRAYECTORIA LABORAL

Ademés del anterior, indique su desempefio en la Administracion Central del Estado u otros.

CARGO
INSTITUCION
DEPARTAMENTO, UNIDAD O AREA DE DESEMPENO DESDE HASTA DURACION EN CARGO
(dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa) (mm/aaaa)

FUNCIONES PRINCIPALES

(descripcion general de funciones realizadas y principales logros)

CARGO
INSTITUCION
DEPARTAMENTO, UNIDAD O AREA DE DESEMPENO DESDE HASTA DURACION EN CARGO
(dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa) (mm/aaaa)

FUNCIONES PRINCIPALES

(descripcién general de funciones realizadas y principales logros)

CARGO
INSTITUCION
DEPARTAMENTO, UNIDAD O AREA DE DESEMPENO DESDE HASTA DURACION EN CARGO
(dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa) (mm/aaaa)

FUNCIONES PRINCIPALES

(descripcion general de funciones realizadas y principales logros)

INSTITUCION
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DEPARTAMENTO, UNIDAD O AREA DE DESEMPENO DESDE HASTA DURACION EN CARGO
(dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa) (mm/aaaa)
FUNCIONES PRINCIPALES
(descripcion general de funciones realizadas y principales logros)
5) DECLARACION

Fecha:.

Declaro bajo juramento simple, lo sigulente:

Estatuto Administrativo).

Administrativo).

a) Tener salud compatible con el cargo o cargos a los que postulo (Articulo 12°, letra c) del

b) No haber cesado en cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, en los dltimos 5 afios (Articulo 12°, letra e) del Estatuto

c) No estar inhabilitado/a para el ejercicio de funciones o cargos publicos, no hallarme
condenado/a por crimen o simple delito (Articulo 12°, letra f) del Estatuto Administrativo).

d) Que toda la informacion entregada por mi persona en la presente postulacién concursal se
ajusta a la verdad y es completamente fidedigna.

FIRMA
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CONCURSO TECNICO — ADMINISTRATIVO — AUXILIAR CONDUCTOR
GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

ANEXO N°5
FICHA DE ADMISIBILIDAD

ANTECEDENTES DEL POSTULANTE O LA POSTULANTE

Apelido Paterno Apeliido Materno

Teléfono mévil Teléfono fijo

Correo electrénico autorizado para el presente concurso
@

IDENTIFICACION DEL (LOS) CARGO(S) A QUE POSTULA

Calidad Juridica
Grado ES Cédigo de Postulacién $ {“%'“")"
PLANTA EN PROMOCION
TECNICO 13° TEC-01
ADMINISTRATIVO 18° ADM-01
AUXILIAR CONDUCTOR 19° AUX-01

ANTECEDENTES OBLIGATORIOS

DOCUMENTOS SI/NO OBSERVACIONES
Ficha de postulacién, debidamente firmada (Anexo N* 3)

Curriculum resumido, debidamente firmado. (Anexo N° 4)

Fotocopia simple de certificado de titulo técnico, licencia ensefianza media o
equivalente y/o ensefianza bdsica (cuando corresponda)

Fotocopia simple de certificados que acrediten capacitacion, talleres, cursos y
experiencia laboral.

Declaracion Jurada Simple (Anexo N* 6).

Evaluador 1 Evaluador 2 Evaluador 3 Evaluador 4
(Presidente)

Evaluador 6
Erakeior;S Jefe RR.HH.

Pagina 26 de 30




CONCURSO TECNICO — ADMINISTRATIVO — AUXILIAR CONDUCTOR
GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

ANEXO N°6

Yo,

DECLARACION JURADA SIMPLE

Cédula de Identidad N°

Declaro bajo juramento que no tengo ninguna de las inhabilidades previstas en el articulo 54° de la DFL N°®1-19.653, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, referidas a:

V.

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM. o mads, con el Gobierno
Regional de Arica y Parinacota.

Tener litigios pendientes con el Gobierno Regional de Arica y Parinacota, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive.

Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mds de los derechos de cualquier clase de sociedad,
cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM. o mds, o litigios pendientes con el Gobierno
Regional de Arica y Parinacota.

Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por afinidad inclusive de las
autoridades y de los funcionarios directivos del Gobierno Regional de Arica y Parinacota hasta el nivel de lefe de
Departamento inclusive.

Estar condenado por crimen o simple delito.

Emito la presente declaracién jurada simple en cumplimiento con lo sefialado en el articulo 54° del D.F.L. N* 1/19.653 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley antes citada.

Fecha:

FIRMA
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CONCURSO TECNICO — ADMINISTRATIVO — AUXILIAR CONDUCTOR

GOBIERNO REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA

ANEXO N°7
FICHA DE EVALUACION
CARGO TECNICO
PUNTANE PUNTAJE | PUNTAJE MINIMO
ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SUBFACTOR MAXIMO APROBACION
FACTOR ETAPA
Posee titulo técnico en el drea de administracién, compras y empresas para
el cargo postulado segin descripcion de funciones sefialada en el perfil de 12
Titulo seleccion y requisitos.
Otro titulo técnico 6
Capacitacién, talleres, cursos del area 7
Estudios y Formacion Capacitacién. talleres, cursos asociadas y/o complementarias al drea 4
cursos de educacional
| Formacién Capacitacién. talleres, cursos no asociadas al drea 2 2 12
Educaclonalg Posee 5 o mas cursos de capacitacién en areas relacionadas con el 3
de Capacitacion Capacitaciény |-desempefo del perfl de seleccién en os itimos 5 afos
otras actividades Posee 3 a 4 cursos de capacitacién en dreas relacionadas con el desempefio 2
de del perfil de seleccién en los Gltimos 5 afios
perfeccionamiento | Posee 1 a 2 cursos de capacitacion en areas relacionadas con el desempefio 1
(cantidad de cursos) | del perfil de seleccién en los ultimos 5 afios
No posee capacitacion 0
Acreditada debidamente en cargos técnicos, por 4 afios o més 28
Acreditada debidamente en cargos técnicos, entre 3 y menos de 4 afios 23
Experiencia laboral en
Esediends 4rea asociada al
I Xperiencia | . 20 y/o experiencia | Acreditada debidamente en cargos técnicos, entre 2 y menos de 3 afios 18 28 18
Laboral
en cargos técnico
Acreditada debidamente en cargos técnicos, hasta menos de 2 afios 10
No acredita experiencia en cargos técnicos 0
Prueba de conocimientos especificos lo define como 6ptimo para el cargo. 25
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente
recomendable para el cargo. 20
Aptitudes Priiebin i Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el
- especificas para conocimientos cargo. 15 - -
el desempeiio especificos para el
: de la funcién cargo Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con
reserva para el cargo. 10
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para
el cargo. 0
Aptitud y conducta potencial sobresaliente en base al perfil de seleccién 19225
Apreciacion Entrevista de o ] ;i L
1\ Global del ‘evaluacién de Aptitud y conducta potencial competente en base al perfil de seleccién 11a18 25 19
candidato ‘aptitudes. - — -
Aptitud y conducta potencial bajo lo esperado en base al perfil de seleccién 5a10
‘ Totales 100 64
El puntaje minimo para ser considerado/a postulante idéneo/a corresponde a 64 puntos
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CARGO ADMINISTRATIVO

PUNTA PUNTAJE | PUNTAIE MINIMO
ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SUBFACTOR MAXIMO APROBACION
FACTOR ETAPA
Capacitacion, talleres, cursos del drea como son Excel, Word, Outlook 9
Formacin de (Capacitacion. talleres, cursos asociadas y/o complementarias al drea como 6
educacional Atencién de ( Comunicacién
R i acion. talleres, cursos no asociadas a las dreas sefaladas
Estudios y anteriormente :
cursos de Posee 5 0 més cursos de capacitacion en 4reas relacionadas con el 5
! Formacién desempefio del perfil de seleccién en los ltimos 5 afios u 10
Educacional y Capacitacion y
5 idad Posee 3 a 4 cursos de capacitacidn en éreas relacionadas con el desempefio
de Capacitacién otras actividades 4
de del perfil de seleccién en los Glitimos 5 afios
perfeccionamiento | Posee 1 a 2 cursos de capacitacién en dreas relacionadas con el desempefio 3
(cantidad de cursos) | del perfil de seleccién en los Gltimos 5 afios
No posee capacitacion 0
Acreditada debidamente en cargos administrativo, por 3 afios 0 més 32
Acreditada debidamente en cargos administrativo, entre 2 y menos de 3 7
Experiencia laboral en | 57qg 2
érea asociada al : :
. Experiencia cargo y/o experiencia | Acreditada debidamente en cargos administrativo, entre 1 y menos de 2 2 - -
Laboral en cargo afios
administrativo
Acreditada debidamente en cargos administrativo, menos de un afio 14
No acredita experiencia en cargos administrativo 0
Prueba de conocimientos especificos lo define como éptimo para el cargo. 29
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente
recomendable para el cargo. 25
Aptitudes frueha de Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el
m | especificas para conocimientos cargo. 20 - »
el desempefio especificos para el
de la funcion cargo Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con
reserva para el cargo. 15
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para
el cargo. [}
Apreciacion
v Global del 25 19
candidato -
Totales 100 71

El puntaje minimo para ser considerado/a postulante idéneo/a corresponde a 71 puntos

NOTA: Sélo podran participar para este cargo aquellos postulantes que estén en posesion de la licencia de educacion media o equivalente, segun lo
estipulado en el articulo 2° de la Ley N* 19.379 de 1995 de Plantas de los Gobiernos Regionales.
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CARGO AUXILIAR CONDUCTOR

L PUNTAX PUNTAIE | PUNTAIE MINIMO
ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERIO SUBFACTOR MAXIMO APROBACION
FACTOR ETAPA
Acreditada debidamente en cargo, por 3 afios 0 més 40
Acreditada debidamente en cargo, entre 2 y menos de 3 afios 35
Experiencia laboral en
1 Exparianci ca m[g m:d. Acreditada debidamente en cargo, entre 1y menos de 2 afios 30 40 30
Laboral 8oV
en cargo
Acreditada debidamente en cargo, menos de un afio 22
No acredita experiencia en cargo 0
Prueba de conocimientos especificos lo define como 6ptimo para el cargo. 35
Prueba de conocimientos especificos lo define como plenamente
recomendable para el cargo. 25
Aptitudes Pruahin il Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable para el
. especificas para conocimientos cargo. 20 - %
el desempefio especificos para el
de la funcién cargo Prueba de conocimientos especificos lo define como recomendable con
reserva para el cargo. 15
Prueba de conocimientos especificos lo define como no recomendable para
el cargo. 0
Apreciacion ] I ) 5 ‘ - y B O3 3 L%
n Global del - | Aptitud y conducta potencial competente en base al perfil de seleccion 11a18 25 19
candidato ! - - - = s = x
| Aptitud y conducta potencial bajo lo esperado en base al perfil de seleccién | 5a10
Totales 100 69

El puntaje minimo para ser considerado/a postulante idéneo/a corresponde a 69 puntos

NOTA: Sélo podrédn participar para este cargo aquellos postulantes que hayan aprobado la ensefianza bdsica, ademas deberan poseer Licencia de

Conducir Clase A, segun lo estipulado en el articulo 2° de la Ley N* 19.379 de 1995 de Plantas de los Gobiernos Regionales.
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